
ArcFlow basiert auf einer eigenen Datenbank, die für Sicherheit und Hochverfügbarkeit der 
Dokumente sorgt.

Leistungsfähige und wartungsfreie Datenbank

ArcFlow erlaubt es, Dokumente direkt mit einem Workflow (Arbeitsablauf) zu verknüpfen. Der 
Prozess wird dadurch optimiert, denn die Mitarbeiter können anstehende Aufgaben einfacher 
nachvollziehen und bearbeiten.

Mehr Effizienz durch Workflow-Management

Alle in ArcFlow abgelegten Inhalte werden automatisch über diverse Schnittstellen 
volltextindiziert. Die indexbasierte Suche ermöglicht dabei konstant schnelle Ergebnisse.

Blitzschnelle Suche  Finden statt suchen

In ArcFlow lassen sich alle Dokumente unabhängig von ihrem Format bearbeiten. 
Bei Änderungen erfolgt automatisch eine Versionierung des Dokuments. Sämtliche 
Vorgängerversionen sind so auch noch nachträglich verfügbar.

Revisionssicheres Bearbeiten von Dokumenten

ArcFlow bietet vielfältige Schnittstellen zur schnellen und einfachen Integration des Systems in 
die vorhandene IT-Umgebung.

Vollständige Integration in die bestehende IT-Infrastruktur

ArcFlow lässt sich mit allen Komponenten und Schnittstellen in ca. einem halben Tag installieren 
– unabhängig von der Unternehmensgröße. Eine Anwenderschulung nimmt ebenfalls nur etwa 
einen halben Tag in Anspruch, da ArcFlow intuitiv bedienbar ist.

Einfache Installation und intuitive Bedienung

ArcFlow integriert alle wesentlichen Komponenten eines ganzheitlichen DMS:
Archivierung, Dokumentenmanagement und Workflow in einem System.

Ein ganzheitliches System anstelle vieler Einzellösungen
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Zeit für ArcFlow

Informationen sind die Grundlage stra-
tegischer Entscheidungen, die die Wett-
bewerbsfähigkeit Ihres Unternehmens 
sichern. Die Anzahl der Informationen 
wächst jedoch zunehmend und es wird 
immer schwieriger, wertvolles Wissen un-
ternehmensweit verfügbar zu machen. 
ArcFlow, das innovative Archivierungs-, 
Dokumentenmanagement- und Work-
flow-System, stellt sich diesen Anfor-
derungen.

Ordnung schaffen

Mit ArcFlow können Sie sämtliche elek-
tronische und traditionelle Medien er-
fassen und zuordnen. Eine manuelle 
Beschlagwortung der Dokumente ist 
überflüssig, denn ArcFlow führt bei allen 
Dokumenten automatisch eine Volltex-
terkennung durch. Alle in ArcFlow abge-
legten Dateitypen lassen sich direkt mit 
der zugehörigen Anwendung bearbei-
ten. Änderungen an Dokumenten führen 
zur Ablage einer neuen Dokumentver-
sion in ArcFlow. Vorgängerversionen 
und selbst gelöschte Dateien können 
so bis hin zum Original wiederherge-
stellt werden.

Finden statt suchen

Über vielfältige Schnittstellen wie bei-
spielsweise der integrierten OCR (Optical 
Character Recognition)-Software erkennt 
ArcFlow Dokumente und nimmt deren 
Inhalt in den ArcFlow-Index auf. So kön-
nen alle eingelesenen Daten einfach und 
schnell wieder gefunden werden. Dabei 

ermöglicht die Suche mit ArcFlow kons-
tant schnelle Ergebnisse. Binnen Sekun-
denbruchteilen stehen die Resultate zur 
Verfügung. Die Suchfunktion ist dabei so 
übersichtlich und einfach zu bedienen 
wie eine Internetsuchmaschine.

Alles im Griff, zu jeder Zeit

Um interne Geschäftsprozesse zu opti-
mieren, ist eine effiziente Kommunikati-
on notwendig. Zudem ist es erforderlich, 
dass anstehende Aufgaben übersicht-
lich dargestellt und verwaltet werden. Mit 
ArcFlow lassen sich Dokumente direkt 
mit Workflows verknüpfen, sodass Mit-
arbeiter anstehende Aufgaben einfacher 
nachvollziehen und bearbeiten können. 
Automatische Erinnerungen, Stellvertre-
terregelungen und grafische Auswertun-
gen gehören ebenfalls zum Repertoire 
der Workflow-Funktion.

Vollständige Integration

ArcFlow lässt sich einfach in bestehende 
IT-Infrastrukturen mit ERP- oder CRM-
Systemen integrieren. Dabei können bei-
spielsweise kundenrelevante Daten aus 
externen Systemen direkt in ArcFlow an-
gezeigt werden. ArcFlow kann darüber 
hinaus unternehmensweit selbstdefinierte 
Druckertreiber verteilen. Wird über diese 
gedruckt, landet der Druckauftrag nicht 
nur auf dem Drucker, sondern beispiels-
weise auch als PDF direkt in ArcFlow. Die 
Programmierschnittstelle (API – Applica-
tion Programming Interface) ermöglicht, 
alle ArcFlow-Funktionen anzusteuern und 
diese externen Applikationen bereitzu-
stellen.

ArcFlow verwendet als Applikationsba-
sis das professionelle Datenbanksystem 
CONZEPT 16, das vollständig auf hohe 
Leistung und geringe Wartung ausgelegt 
ist. Automatische Benachrichtigungsme-
chanismen, Diagnose- sowie Sicherungs-
verfahren im laufenden Betrieb und eine 
hardwareunabhängige Hochverfügbar-
keitslösung sind nur einige der Vorteile 
für ArcFlow-Anwender.

Anwenderfreundlich

ArcFlow ist auf einfache Installation und 
Anwendung ausgerichtet. Sämtliche 
Komponenten lassen sich innerhalb 
eines halben Tages vollständig in eine 
bestehende IT-Infrastruktur integrieren. 
Dabei werden die Administratoren direkt 
im Umgang und der Konfiguration von 
ArcFlow geschult. Die Anwenderoberflä-
che von ArcFlow ist intuitiv bedienbar, 
sodass sich Ihre Mitarbeiter schnell mit 
dem System zurechtfinden.

Kundennähe

Mit ArcFlow bekommen Sie alles aus 
einer Hand. Entwicklung des Produkts, 
Vertrieb und Installation. Unsere Spezi-
alisten führen zudem Schulungen durch 
und stehen Ihnen jederzeit mit Rat und 
Tat zur Seite. Nur so erreichen wir unser 
gemeinsames Ziel: Die Optimierung Ihrer 
Unternehmensprozesse, damit Sie Ihren 
Mitbewerbern stets eine Nasenlänge vor-
aus sind. Gerne stehen wir Ihnen persön-
lich mit einer individuellen Beratung und 
unserem Know-how rund um das Thema 
Archivierung, Dokumentenmanagement 
und Workflow zur Verfügung.


